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LAVORO E FORMAZIONE

Corte di cassazione - Sezione Lavoro -
Sentenza 14 novembre 2019-24 gennaio
2020 n. 1663

1L COMMENTO

Cristina Petrucci
e Stefano Taddei

on la senfenza in commen-

to, la Corte di cassazione

ha affermato - come gia
aveva fatto la Corte di appello di
Torino con sentenza n. 29/2019,
accogliendo la domanda dei lavo-
ratori proposta in via subordinata
in primo grado (su questa Rivista
n. 14/2019) - la natura di collabo-
razione etero-organizzata di cui
all’articolo 2 del decreto legislativo
81/2015 dell’attivita prestata dai
cosiddetti riders (ciclofattorini ad-
detti alla consegna di cibo a domi-

Una scelta legislativa
che intende tutelare
i prestatori “piu deboli”

L'intento protettivo del legislatore & confermato dalla recente novella che
va nel senso di rendere pili facile applicazione della disciplina del lavoro
subordinato, stabilendo la sufficienza di prestazioni «prevalentemente» e
non pil1 «esclusivamente» personali, menzionando esplicitamente il lavoro

svolto attraverso piattaforme digitali.

crea quindi una nuova fattispecie.
Pit semplicemente, secondo la
Corte suprema, al verificarsi delle
caratteristiche delle collaborazioni
individuate dall’articolo 2, comma
1, del decreto legislativo n. 81 cita-
to, la legge ricollega imperativa-

cilio) applicando, quindi, la disci-

mente l'applicazione totalitaria

plina del rapporto di lavoro su-

della disciplina della subordina-

bordinato.

La posizione dei giudici

di legittimita

I giudici di legittimita si sono di-
scostati, tuttavia, dalla decisione
dei giudici di merito, ritenendo
che P'articolo 2 del decreto legisla-
tivo n. 81 citato, nel testo applica-
bile ratione temporis, non costitui-

11 discrimine tra la conclusione
cui sono pervenuti i giudici della
Suprema corte rispetto a quella
dei giudici della Corte di appello
di Torino non é di poco momento,
atteso che questi ultimi, a diffe-

diretta e differita (quindi inqua-
dramento professionale), limiti di
orario, ferie e previdenza, il rap-
porto & regolato nello stesso mo-
do» (ndr di quello dei lavoratori

subordinati). Al contrario, i Giudi-

¢i di legittimita, nell’affermare
«!'applicazione integrale della di-
sciplina del lavoro subordinato»,
implicitamente lasciano intendere
che ai lavoratori etero-organizzati
qualsivoglia istituto Iegiﬁéﬂz) con-
trattuale, comprese evidentemen-
te le tutele avverso i licenziamenti ¢
illegittimi.

renza dei primi, hanno ritenuto
non praticabile un’estensione ge-
neralizzata dello “statuto” della

sca un tertium genus che si colloca

subordinazione, optando piutto-

tra il rapporto di lavoro subordi-
nato di cui all’articolo 2094 del
codice civile e la collaborazione
coordinata e continuativa prevista
dall’articolo 409, n. 3, del codice di

mento ha aderito anche Tribunale
di Roma, 6 maggio 2019 n. 4243
che le aveva definite Co.Co.0rg.),
ma costituisca una vera e propria
“norma di disciplina”, che non

sto per un’applicazione seleziona-
ta delle relative disposizioni,
escludendo implicitamente le nor-
me sul licenziamento.

In particolare, la Corte di appel-
lo di Torino aveva affermato sul
punto «il lavoratore etero-orga-
nizzato resta, tecnicamente, auto-
nomo ma per ogni altro aspetto, e
in particolare per quel che riguar-
da sicurezza e igiene, retribuzione

Peraltro, si noti che, anche il
ministero del Lavoro, con circola-
re n. 3/2016, aveva ritenuto che la
formulazione utilizzata dal legi-
slatore nell’articolo 2 del decreto
legislativo n. 81 citato, di per sé
generica, lasciasse intendere Pap~
plicazione di qualsivoglia istituto,
compresa la tutela avverso il li-
cenziamento illegittimo.

Sul punto, € stato affermato, in-
fatti, che il legislatore non ha pre-
visto alcuna clausola di salvezza,
onde non vi & ragione di effettua-
re alcun esame circa la compatibi-
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lita o meno di settori della disci-
plina del lavoro subordinato con
la etero-organizzazione (Riverso,
«Cambiare si pud. Nuovi diritti
per i collaboratori», in Questione-
giustizia.it).

L'analisi sulle norme

in materia

Da una lettura attenta della deci-
sione in commento, si coglie, al-
tresi, la forza dissuasiva che il le-
gislatore ha espresso, anche da ul-
timo, con la novella del 2019 (leg-
ge 128/2019, di conversione del
decreto legge 101/2019 che, come
noto, ha modificato ulteriormente
le collaborazioni etero-organizza-
te), verso il contratto di collabora-
zione coordinata e continuativa,
disciplinato dall’articolo 409 del
codice di procedura civile nel testo
modificato dall’articolo 15, comma
1, della legge 81/2017. Come si ri-
cordera, il comma 1 dell’articolo 2
del decreto legislativo 81/2015,
prima delle recenti modifiche le-
gislative, prevedeva che «A far da-
ta dal 1° gennaio 2016, si applica la
disciplina del rapporto di lavoro
subordinato anche ai rapporti di
collaborazione che si concretano
in prestazioni di lavoro esclusiva-
mente personali, continuative e le
cui modalita di esecuzione sono
organizzate dal committente an-
che con riferimento ai tempi e ai
luoghi di lavoro».

Con la legge 128/2019 citata, il
legislatore e intervenuto sulle col-
laborazioni etero-organizzate, fa-
cendovi rientrare espressamente
anche i casi in cui le modalita di

digitali») costituito dagli articoli
da 47-bis a 47-octies, inserito al-
Pinterno del decreto legislativo
81/2015 e dedicato alla «tutela del
lavoro tramite piattaforme digita-
li» riguardante i «livelli minimi di
tutela» di questi lavoratori. Tutta-
via, sebbene il titolo del Capo V-
bis sembrerebbe riferirsi generica-
mente a tutti i lavoratori operanti

Piattaforme digitali:
programmi e procedure
informatiche
strumentali alle attivita

di consegna di beni

tramite piattaforme digitali, I'arti-
colo 47-bis (titolato «Scopo, ogget-
to e ambito di applicazione»)
sembrerebbe, invece, orientato al-
la specifica tutela dei riders, pre-
vedendo espressamente che «le
disposizioni del presente capo
stabiliscono livelli minimi di tute-
la per i lavoratori autonomi che
svolgono attivita di consegna di
beni per conto altrui, in ambito
urbano e con l'ausilio di velocipe-
di o veicoli a motore.., omissis...,
attraverso piattaforme anche digi-
tali», non contemplando tutti gli
altri lavoratori che svolgono la
propria attivita sempre tramite
piattaforme digitali.

A conferma del peculiare riferi-
mento della norma alla sola cate-
goria dei “riders”, soccorre inoltre,
il comma 2 dello stesso articolo

esecuzione della prestazione siano

47-bis che definisce quali piatta-

organizzate mediante piattaforme

forme digitali «programmi e pro-

anche digitali.
Inoltre, la predetta disposizione
ha introdotto il Capo V-bis («Tute-

la del lavoro tramite piattaforme

cedure informatiche utilizzati dal

committente che, indipendente-

mente dal luogo di stabilimento,
sono strumentali alle attivita di

consegna di beni, fissandone il
compenso e determinando le mo-
dalita di esecuzione della presta-
zione»,

In base al successivo articolo
47-quater, il compenso dei sud-
detti lavoratori dovra essere defi- -
nito dai contratti collettivi stipula-
ti dalle organizzazioni sindacali e
datoriali pitt rappresentative a li-
vello nazionale che possono defi-
nire criteri di determinazione del
compenso complessivo che tenga-
no conto delle modalita di svolgi-
mento della prestazione e dell’or-
ganizzazione del committente.

In difetto della stipula dei sud-
detti contratti, i lavoratori in que-
stione non potranno essere retri-
buiti in base alle consegne effet-
tuate ma dovra essere loro garan-
tito un compenso minimo orario
parametrato ai minimi tabellari
stabiliti da contratti collettivi na-
zionali di settori affini o equiva~
lenti. ‘
 Ai lavoratori suddetti viene,
inoltre, riconosciuta un’indennita
integrativa non inferiore al 10%
per il lavoro svolto di notte, du-
rante le festivita o in condizioni
metereologiche sfavorevoli e la
copertura assicurativa obbligato-
ria Inail contro gli infortuni e le
malattie professionali.

1l relativo premio Inail verra de-
terminato in base al tasso di ri-
schio corrispondente all’attivita
svolta. Le previsioni riguardanti il
trattamento economico dei lavo-
ratori su piattaforme digitali en-
treranno perd in vigore solo a
partire dal 2 novembre 2020,
mentre Pobbligo della tutela assi-
curativa Inail decorre dal 1° feb-
braio 2020.

Importante notare che, in ragio-
ne del tenore delle disposizioni
del suddetto Capo V-bis, & stato
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affermato che le stesse si rivolgo-
no ai ciclofattorini che svolgano la
propria attivita di consegna di be-~
ni anche in base a un rapporto di
natura autonoma ex articolo 2222
del codice civile (Riverso, op. cit.).

Sulle collaborazioni
etero-organizzate in generale
Tornando alle collaborazioni ete-
ro-organizzate in generale, il legi-
slatore del 2019 &, intervenuto a
modificarne ulteriormente i requi-
siti generali, prevedendo, ai fini
dell’applicazione della disciplina
del rapporto di lavoro subordina-~
to, che la prestazione lavorativa,
debba essere, oltre che continuati-
va, prevalentemente (e non piu
esclusivamente come era origina-
riamente previsto) personale e or-
ganizzata dal committente, elimi-
nando, altresi, il riferimento ai
tempi e al luogo di lavoro.

La modifica legislativa rischia di
ridurre ulteriormente il divario
con la tipologia della collaborazio-
ne coordinata e continuativa de-
scritta dall’articolo 409 del codice
di procedura civile, rendendo ad-
dirittura quasi sovrapponibili le
due fattispecie di collaborazione.
L’unico elemento di distinzione,
almeno sulla carta, resterebbe in
sostanza quello dell’autonomia
dell’organizzazione della presta-
zione di lavoro da parte del colla-
boratore, maggiormente rafforza-
ta con la novella del 2017, orga-
nizzazione che, invece, nell’artico-
lo 2 del decreto legislativo n. 81
citato e imposta dall’esterno, ¢ ap-
punto etero-organizzata, nel sen-
so che il committente ha il potere
di determinare le modalita di ese-
cuzione della prestazione lavorati-
va del collaboratore.

La conseguenza dell’attuale di-
sposizione dell’articolo 2 & che per

il collaboratore ex articolo 409 del
codice di procedura civile (ma an-
che per il lavoratore autonomo ex
articolo 2222 del codice civile), po-
trebbe essere ancora piu facile
fornire la prova in giudizio di es-
sere etero-organizzato, al fine di
ottenere I'applicazione della disci-
plina del rapporto di lavoro su-
bordinato ai sensi del novellato

Le previsioni riguardanti
il trattamento economico
di questi lavoratori
entreranno in vigore solo

a partire dal 2 novembre 2020

articolo 2, primo comma, del de-
creto legislativo 81/2015, avendo
un’ulteriore opportunita in giudi-
zio, oltre quella tradizionale, cer-
tamente pitt ardua ex articolo
2094 del codice civile.

Si ricorda che il Tribunale di

L'interpretazione dell'articolo 2
del Digs 81/2015 ,
I Giudici di legittimita, nella sen-
tenza in commento, interpretano
la norma di cui all’articolo 2 cita-
to, sia in un’ottica di prevenzione,
sia in un’ottica “rimediale” affer- -
mando, sotto il primo profilo, che -
il legislatore, al fine di scoraggiare
I'abuso di schermi contrattuali, ha
selezionato taluni elementi sinto-
matici idonei a svelare possibili
fenomeni elusivi delle tutele pre-
viste per i lavoratori, mentre sotto
il secondo, lo stesso legislatore ha
voluto che, «ove l'etero-organiz-
zazione, accompagnata dalla per-
sonalitd e continuita della presta-
zione, sia marcata al punto da
rendere il collaboratore compara-
bile ad un lavoratore dipendente»
(ndr pur restando tecnicamente
lavoratore autonomo), «si impone
una protezione equivalente e
quindi il “rimedio” dell’applicazio- B
ne integrale della disciplina del la-
voro subordinato».

In tal modo, il giudice che rav-

Roma (sentenza 4243/2019) cosi

visi la concorrenza degli elementi

come la Corte di appello di Torino

soprarichiamati nella fattispecie

hanno qualificato la collaborazio-

concreta, sarebbe esonerato da

ne come  etero-organizzata

ogni ulteriore indagine.

«quando, pur senza sconfinare
nell’eterodirezione, ossia nel-
I'esercizio del potere gerarchico e
disciplinare, sia ravvisabile un’ef-
fettiva integrazione funzionale del
lavoratore nella organizzazione
produttiva del committente, in
modo tale che la prestazione lavo-
rativa finisce con 'essere struttu-
ralmente legata a questa ('orga-
nizzazione) e si pone come un
qualcosa che va oltre alla semplice
coordinazione di cui all’art. 409 n.
3 ¢.p.c. poiché qui e il committen-
te che determina le modalita del-
Iattivita lavorativa svolta dal col-
laboratore».

Sempre in quest’ottica di pre-
venzione e “rimediale” addirittura
la Corte suprema giunge ad affer-
mare che «possa essere ravvisata
etero-organizzazione rilevante ai
fini dell’applicazione della disci-
plina della subordinazione anche
quande il committente si limiti a
determinare unilateralmente il .
quando e il dove della prestazione
personale e continuativar.

Si tratta, afferma la Corte, di
una scelta di politica legislativa
volta ad assicurare al lavoratore la
stessa protezione di cui gode il la-
voro subordinato, «al fine di tute-
lare prestatori ritenuti in condi-
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zione di debolezza economica,
operanti in una zona grigia tra
autonomia e subordinazione»...
«L’intento protettivo del legislato-
re appare confermato dalla recen-
te novella cui si e fatto cenno, la
guale va certamente nel senso di
rendere piu facile I'applicazione
della disciplina del lavoro subor-
dinato, stabilendo la sufficienza -
per lapplicabilita della norma - di
prestazioni “prevalentemente” e
non pit “esclusivamente” perso-
nali, menzionando esplicitamente
il lavoro svolto attraverso piatta-
forme digitali e, quanto all’ele-
mento della “etero-organizzazio-
ne”, eliminando le parole “anche
con riferimento ai tempi e al luo-
go di lavoro”, cosi mostrando
chiaramente l'intento di incorag-
giare interpretazioni non restritti-
ve di tale nozione».

L'unica via per sfuggire all’ap-
plicazione delle tutele del rappor-

creto legislativo 81/2015, in quan-
to il trattamento economico e
normativo di detti rapporti, pur
essendo caratterizzati dalla pre-
senza della etero-organizzazione,
era gia disciplinato da specifici ac-
cordi collettivi).

Anche a fronte di una norma di
disciplina come quella di cui al-
I'articolo 2 citato, la Corte supre-

Queste conclusioni
sonoinlinea
con la giurisprudenza
adottata

in altri ordinamenti esteri

ma esclude che la stessa abbia in-
tfrodotto un limite al potere del
giudice di merito di qualificare la
fattispecie, accertando l'esistenza

to di lavoro subordinato, potrebbe

di un rapporto di lavoro subordi-

essere quella, ma solo in presenza

nato sulla base di un’indagine sul-

di particolari esigenze aziendali,

la concreta attuazione del rappor-

progetto e di persone titolari di
partite Iva) finalizzato all’auspica-
to incremento dell’occupazione
attraverso la promozione del con-
tratto di lavoro subordinato a
tempo indeterminato.

E interessante notare come le
conclusioni cui sono pervenuti i
giudici della Corte di appello di
Torino e della Corte di cassazione
in ordine all'inquadramento giuri-
dico dei ciclofattorini e dei lavora-
tori delle piattaforme piu in gene-
rale, sono in linea con la giuri-
sprudenza adottata in altri ordi-
namenti esteri, Per tutte, si
vedano ad esempio le due note
sentenze dei Giudici del lavoro in-
glesi, 'una pronunciatasi nel 2016
sui “drivers” di Uber, l'altra nel
2017 su una fattorina di CitySprint
che consegnava a domicilio pasti
in bicicletta, che hanno ritenuto di
qualificare detti lavoratori, inqua-
drati come “self-employed”, come
dei workers, ai sensi dell’Employ-

una categoria intermedia tra il

di fare ricorso agli «accordi collet-

to, in ossequio alla regola di effet-

self-employed e I'employee, quindi

secondo comma, lettera a), del de-
creto legislativo 81/2015, stipulati
da associazioni sindacali compa-
rativamente piu rappresentative
sul piano nazionale che preveda-
no discipline specifiche riguar-
danti il trattamento economico e
normativo in ragione delle parti-
colari esigenze produttive e orga-
nizzative del relativo settore (in
tal senso, sempre Tribunale di Ro-
ma, sentenza 4243/2019 citata,
che ha escluso, nei confronti dei
rapporti di collaborazione coordi-
nata e continuativa scrutinati,
Papplicazione della disciplina del
rapporto di lavoro subordinato ri-
chiesta dai lavoratori ai sensi del-
Particolo 2, primo comma, del de-

tivita della tutela enunciato dal

assimilabile al nostro lavoratore

Giudice delle leggi (Corte costitu-
zionale 115/1994).

Decisione in linea

con gli ordinamenti esteri

Nel pervenire alla decisione, i Giu-
dici di legittimita non mancano,
poi, di ripercorrere tutto I'iter le-
gislativo che ha portato, anche da
ultimo, alle modifiche legislative
riguardanti proprio l'articolo 2,
primo comma, del decreto legisla-
tivo 81/201s5, rilevando come que-
sta norma faccia parte del gruppo
di interventi del Jobs Act (nei quali
rientrano anche l'abolizione dei
contratti di lavoro a progetto e la
stabilizzazione dei collaboratori
coordinati e continuativi anche a

parasubordinato.

Infatti, tali lavoratori godono di
una parte di tutele del lavoratore
subordinato, quali reddito mini-
mo nazionale, antidiscriminazio-
ne, ferie annuali e orario di lavo-
ro, mentre non ricevono tutela in
tema di licenziamento ingiustifi-
cato (Cagnin, in «Lavoro autono-
mo e capitalismo delle piattafor-
me» a cura di A, Perulli, 39 ¢ ss.,
che rimarca come il gig-worker
nella maggior parte dei Paesi - a
parte la California dove viene con-
siderato lavoratore subordinato -
continui a essere classificato con-
trattualmente come “independent
contractor”, pur con il riconosci-
mento di significative tutele). ®
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